ANALISIS DISIPLIN KERJA PADA PT ASURANSI BANGUN ASKRIDA CABANG JAKARTA TIMUR by Analia, Anne
ANALISIS DISIPLIN KERJA PADA PT ASURANSI BANGUN 
ASKRIDA CABANG JAKARTA TIMUR 
 
 
  
ANNE ANALIA 
8143136661 
 
 
 
 
 
 
 
 
Karya Ilmiah ini ditulis untuk memenuhi salah satu persyaratan 
mendapatkan Gelar Ahli Madya 
 
 
 
PROGRAM STUDI D3 SEKRETARI 
FAKULTAS EKONOMI 
UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA 
2016 
ANALYSIS DISCIPLINE OF WORK AT ASURANSI BANGUN 
ASKRIDA EAST JAKARTA BRANCH OFFICE 
 
 
ANNE ANALIA 
8143136661 
 
 
 
 
 
 
 
This Scientific Paper is written as partial fulfilment of the requirement for 
Diploma Degree 
 
 
 
DIPLOMA OF SECRETARY STUDY PROGRAM 
FACULTY OF ECONOMICS 
STATE UNIVERSITY OF JAKARTA 
2016 
 
v 
 
 
vi 
 
KATA PENGANTAR 
 
Puji dan syukur Penulis panjatkan kepada  Allah SWT atas limpahan 
rahmat dan karunia-Nya Praktikan dapat menyelesaikan Karya Ilmiah yang 
berjudul “Analisis Disiplin Kerja Pada PT Asuransi Bangun Askrida Cabang 
Jakarta”. Meskipun banyak kendala yang dialami oleh Penulis dalam proses 
pengerjaannya, tetapi atas bantuan dosen pembimbing, dan rekan-rekan 
seangkatan maka, Penulis berhasil menyelesaikan Karya Ilmiah ini tepat pada 
waktunya.  
Selama proses pembuatan Karya Ilmiah ini, Penulis mengucapkan terima 
kasih kepada pihak-pihak yang telah memberikan kontribusi baik secara langsung 
maupun tidak langsung. Ungkapan terima kasih tersebut ditunjukan kepada pihak-
pihak berikut ini:   
1. Roni Faslah,S.Pd. M.M selaku dosen pembimbing yang telah membantu dan 
memberikan motivasi dalam pembuatan Karya Ilmiah 
2. Widya Parimita, SE.,MPA selaku Ketua Program Studi D3 Sekretari 
3. Dr. Dedi Purwana E.S., M.Bus. selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas 
Negeri Jakarta 
4. Orang tua yang selalu menjadi motivasi dan senantiasa selalu memberikan 
dukungan dan semangat 
5. Drs. Zaerani AAAIK, Arief Uli Indradi SE, Rustam Muda Wahyudi SE dan 
Rabiatul Adawiyah SE.AS selaku pihak PT Asuransi Bangun Askrida Cabang 
vii 
 
Jakarta yang telah memberikan bantuan dan saran selama penulis melakukan 
observasi 
       Penulis menyadari bahwa Karya ilmiah ini masih ada kekurangan baik 
dari segi penulisan maupun penyusunannya, untuk itu kritik dan saran yang 
membangun sangat dibutuhkan oleh penulis untuk membuat Karya ilmiah ini 
menjadi lebih baik. 
       Akhir kata Penulis berharap semoga Karya Ilmiah ini dapat memenuhi 
nilai yang menjadi syarat kelulusan, dan semoga laporan ini memberikan 
manfaat dan inspirasi bagi pembaca. 
  
 
 
 
Jakarta,     April 2016 
 
 
        Penulis 
 
 
 
 
 
 
 
